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Технологии разработки систем искусственного интеллекта

Аннотация. Статья посвящена вопросам технологий разработки систем искусственного интеллекта. Проанализировано понятие искусственный интеллект. Большое внимание уделяется свойствам, методам, подходам искусственного интеллекта.
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Искусственный интеллект представляет собой науку, которая разрабатывает интеллектуальные машины и системы, а также компьютерные программы интеллектуальной направленности, позволяющие понимать человеческий интеллект. Важно подчеркнуть, что методы разработки интеллектуальных программ не должны быть правдоподобными. 
Проблема искусственного интеллекта заключается в том, что  никто до конца не понимает, как он работает. Но в тоже время мы понимаем, что механизмы интеллекта выполняют только вычислительные функции [1, с. 89]. 
Цель технологии разработки систем искусственного интеллекта заключается в построении универсальной компьютерной интеллектуальной системы, которая направлена на решение всех неформализованных задач, с эффективностью сравнимой с человеческой или превосходящей его. 
История развития технологии искусственного интеллекта состоит из 3-х этапов:
1 этап связан с публикацией в 1832 году С. Н. Корсаковым описания 5 приобретенных им «интеллектуальных машин», для частичной механизации умственной деятельности в задачах поиска, сравнения и  их классификации. 
2 этап начинается с 1964 года, когда была опубликована работа С. Маслова, а в 1966 году В.Ф. Турчинин разработал язык рекурсивных функций Рефал.
3 этап связан с возникновением информатики и кибернетики и ее дальнейшее развитие. [5, с. 36]
Выделяют следующие методы искусственного интеллекта, которые делятся на 2 группы:
· Конвенционные
· Вычислительные.
Методы конвенционного искусственного интеллекта реализуются в следующих подходах и системах:
· Экспертные системы;
· Рассуждение по аналогии;
· Байесовские сети доверия;
· Поведенческий подход [3, с. 205].
Существуют подходы, которые отражают создание систем искусственного интеллекта:
1. Нейрокибернетический подход заключается в построении самоорганизующихся систем, состоящие из множества элементов, которые подобраны совместно с функциями нейронов головного мозга.
Важно отметить и то, что в данном подходе единственный объект, который способен мыслить – это человеческий мозг. Именно поэтому любое «мыслящее» устройство должно определенным образом воспроизводить его структуру. 
2. Логический подход направлен на выявление или применение логических или эмпирических приемов в интеллектуальных системах. В свою очередь эвристика – это правило, которое теоретически не обосновано, но в то же время позволяет  сократить количество рассматриваемых вариантов в процессе поиска. Также в основе этого подхода лежит  принцип, который противоположен по смыслу принципу нейрокибернетике. 
Исследования в области искусственного интеллекта ведутся по двум направлениям [1, с. 112]:
1. Бионическое направление предполагает моделирование искусственных систем, которые отражали бы психофизиологическую деятельность человеческого мозга с целью создания искусственного разума.
2. Прагматическое направление предполагает создание программ, которые дают возможность использовать ЭВМ для воспроизведения мыслительной деятельности, которые являются их результатом. Здесь также должны быть достигнуты важнейшие результаты, которые имеют практическую ценность. 
Выделяют следующие свойства систем искусственного интеллекта:
1. Внутренняя интерпретируемость – вместе с информацией в базе знаний представлены информационные структуры, которые позволяют не только хранить знания, но и использовать их.
2. Структурированность – выполняются декомпозиция сложных объектов на более простые и установление связи между ними.
3. Связанность – отражаются закономерности относительно фактов, процессов, явлений и причинно следственные отношения между ними.
4. Активность – которая проявляется на основе имеющихся знаний: можно выводить или же получать новые знания. 
Структура искусственного интеллекта:
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[bookmark: _GoBack]В настоящее время можно выделить следующие основные сферы применения искусственного интеллекта: интернет-сервисы, лингвистика, банковское обслуживание, недвижимость, автомобилестроение, онлайн-объявления, развлекательные сервисы и т.д. Рассмотрим более подробно несколько из них [4, с. 356].
1. Яндекс [потребительские интернет-сервисы]
Яндекс – самый узнаваемый российский бренд, связанный с инновациями. Эта компания занимается машинным обучением, нейронными сетями и искусственным интеллектом, чтобы справляться с объёмами информации, которую она ежедневно получает и производит.
В той или иной степени, ИИ применяется в каждом проекте Яндекса:
• Яндекс. Переводчик, благодаря нейронной сети, переводит тексты с учётом контекста. Он рассматривает исходник полностью, а не по частям, поэтому точнее подбирает синонимы и составляет предложения.
• «Алиса» — голосовой помощник, который самостоятельно обучается и подстраивается под человека. «Алиса» учитывает свои прошлые ответы и тем самым приобретает опыт. Разработчики утверждают, что она понимает 89-95% человеческой речи. Для людей считается нормой 96-98%. «Алиса» может рассказать историю, поиграть в игры и просто поболтать с пользователем.
• Яндекс.Погода уже в 2015 году научилась предсказывать погоду (по крайней мере, так писала компания в своём блоге). Уникальная технология Meteum использует машинное обучение и классические метеорологические модели для прогноза погоды с точностью до района и дома.
• Яндекс.Пробки собирают данные с устройств пользователей, анализируют, а затем прогнозируют дорожную ситуацию, составляют оптимальные маршруты для поездок.
2. Когнитивный геолог [нефть и полезные ископаемые]
Интеллектуальная система «Когнитивный геолог» применяется компанией «Газпром нефть». Её функции включают прогноз запасов, оценку рисков и планирование стратегии разработки. Для повышения точности анализа «Когнитивный геолог» не только использует исходную геологическую информацию и данные разведки, но и самообучается. Он накапливает опыт, анализирует его и устраняет недочёты. Искусственный интеллект помогает «Газпром нефти» избегать грубых ошибок на ранних стадиях добычи, которые почти невозможно исправить в дальнейшем.
3. Tesla [автомобилестроение]
Этот производитель электромобилей разрабатывает и осуществляет применение искусственного интеллекта для управления машинами. Элон Маск утверждает, что цифровое зрение Hardware 3 будет обрабатывать до 2 000 кадров в секунду. Это собственный продукт компании. Ранее Tesla пользовались Nvidia Drive, оборудование которое было менее эффективно (200 fps). Прогнозы Элона Маска фантастические. Миллиардер говорит, что уже через 10 лет искусственный интеллект превзойдёт человека в безопасности и надёжности вождения автомобиля.
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