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Основная цель, связанная с необходимостью оценки деятельности государственных служащих, заключается в необходимости выявления проблем, связанных с учреждением в связи с проделанной работой и услугами, предоставляемыми гражданам, и признания деятельности учреждения и результатов деятельности, каждый государственный служащий отчасти является близких и прямых отношений, два нельзя рассматривать отдельно. Таким образом, благодаря достижению определенного уровня производительности труда сотрудников соответствующее учреждение выполняет свои задачи. После оценки деятельности государственных служащих, орган управления должен иметь некоторую информацию, которая позволяет ему действовать для улучшения условий и рабочих процессов, перераспределения задач среди сотрудников, имеющих определенные возможности эффективного выполнения обязанностей, ресурсов перемещения, связанных с приоритетами или создание учебных программ, направленных на совершенствование государственных служащих для выполнения новых задач или сложных задач.
Процесс служебной аттестации распространяется на всех гражданских служащих, в том числе тех, кто имеет особый статус, если его оценка / сертификация не регулируются другими законами. Этот вопрос включает как соображения оценки эффективности, так и практические соображения о том, как это должно быть сделано, и как философские соображения относительно обоснования или причины должны быть выполнены.
Профессиональная оценка эффективности работы чиновника касалась сильного эмоционального и психологического воздействия, поскольку она вынуждена относиться как к себе, так и к персоналу, работающему в операционном конечном результате оценки, - это классификация официального лица в хорошие времена, как для него и для организации, направленной на устранение недостатков и сильных сторон, иногда бывает, что оцениваемый работник чувствует себя скорее как наказание, хотя на самом деле это имеет другое значение.
Оценка эффективности является важной частью концепции управления эффективностью управления производительностью - это средство, с помощью которого результаты могут быть достигнуты путем обеспечения оптимальной индивидуальной и организационной производительности и направления своих целей и стандартов в четко определенные заранее. Это означает обращение к управлению эффективностью в систематических рамках управления целями. Управление эффективностью означает увязывание целей и потребностей с оценкой и восхождением с их постоянной работой и оценкой, а также консультирование по вопросам руководства. Управление служебной деятельностью охватывает все формальные и неформальные методы и методы, принятые организацией и ее руководителями для повышения эффективности и эффективности отдельных и организационных.
Если оценка деятельности государственных служащих проводится для предоставления финансовых вознаграждений в соответствии с индивидуально определенными показателями, они предоставляются в соответствии с критериями, установленными критериями Национального агентства государственных служащих, которые называются критериями эффективности, которые ежегодно классифицируют степени в рамках определенной категории функций в каждом государственном учреждении руководители отделов обязаны заполнять листы оценки эффективности подчиненных сотрудников за последние 12 месяцев работы. 
Существует методология оценки деятельности государственных служащих, который устанавливает общие принципы для того, чтобы:
- обеспечить объективность в процессе оценки путем увязки целей, которые должны быть достигнуты, и степени соблюдения на практике;
- обеспечить согласованность между работой государственного служащего и требованиями, предъявляемыми к государственным должностям;
- создание пакета вознаграждений, которые мотивируют государственных служащих, чья работа привела к получению хорошего результата от применения процесса оценки в целях повышения постоянного повышения эффективности работы;
- определение потребностей сотрудников в обучении для повышения качества работы, выполняемой путем достижения поставленных целей.
В этой связи методология оценки эффективности включает в себя ряд действий: ежегодное определение критериев эффективности NACS, которые должны быть достигнуты государственными служащими, выполнение целей, с которыми каждая оценка выполняется. Процедура оценки эффективности проводится постоянным аттестатом, раб.
По результатам оценки оценщик определяет будущие направления, которые следует соблюдать при принятии мер по продвижению сотрудника или увольнению.
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