
Быстрянцев Александр Федорович

старший преподаватель кафедры тактико-специальной подготовки

Федеральное государственное казенное образовательное 

учреждение высшего образования «Воронежский институт 

Министерства внутренних дел Российской Федерации»
К вопросу о методике проведения экзаменов и зачетов
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Современный этап подготовки сотрудников органов внутренних дел знаменуется новыми, оригинальными и продвинутыми методами не только преподавания соответствующих учебных дисциплин, но и проверки качества их освоения. Особенно важным в этом отношении является итоговый контроль знаний курсантов и слушателей. Однако, при всей значимости новых, инновационных форм приема экзаменов и зачетов у обучаемых, традиционный подход по-прежнему важен.

К глубокому сожалению молодые преподаватели, в особенности те из них, что пришли в вузы МВД России из практических органов, зачастую слабо владеют методикой подготовки и проведения классических экзаменов (зачетов), а также имеют весьма поверхностное представление о критериях оценки знаний курсантов (слушателей). 
Экзамены и зачеты выступают специфическими формами обучения, имеющими ярко выраженную контрольно-проверочную функцию. 
Экзамены - это заключительный этап изучения дисциплины в полном объеме или её части (раздела), имеющий целью – проверить теоретические знания курсантов и слушателей, их умения и навыки применять полученные знания в сложных практических ситуациях, а также самостоятельно работать с научной и учебной литературой, владеть специальной техникой, убедиться в их способности мыслить. 

Экзамен в классической форме предполагает оценивание ответов обучаемых при помощи отметок по так называемой пятибалльной шкале. Отметки представляют собой многофункциональный инструмент образовательного процесса. Помимо прямого назначения по оценке уровня подготовки (конкретного задания или предмета в целом) отметка играет большую роль в формировании мотивации к обучению [3, с. 48].
Зачеты – одна из форм контроля за успеваемостью, имеющая в качестве основной задачи – всесторонне выявить и оценить теоретические знания и практические навыки курсантов (слушателей) за полный курс и (или) раздел дисциплины. 
Оценивая теоретические и практические навыки курсантов и слушателей, необходимо учитывать их участие в учебной работе на практических и семинарских занятиях, выполнение ими курсовых и контрольных работ.
При подготовке к экзаменам и зачетам, а также при их проведении, наряду с воспитательной, организаторской и развивающей функциями, должна быть реализована в полном объеме и познавательная (обучающая) функция. Причем, последнюю необходимо рассматривать и применительно к курсантам (слушателям), и применительно к профессорско-преподавательскому составу.
Для курсантов и слушателей обучающая функция в этом случае характеризуется тем, что во время подготовки к итоговым формам контроля они последовательно повторяют ранее изученный материал, вновь перечитывая свои конспекты, учебную литературу и иные пособия. Таким образом перестраиваются, закрепляются и систематизируются полученные знания. По сути своей экзамен представляет собой учёбу, основу которой составляет самостоятельная работа над предметом. В процессе такой учёбы курсанты и слушатели не только повторяют пройденный материал, но и получают новый объем знаний, систематизируя разрозненные знания. Именно в обобщении и систематизации знаний и состоит главная познавательная функция экзамена, позволяющая курсантам и слушателям понять логику построения научной информации в учебной дисциплине, связать отдельные темы в единую систему, определить перспективы развития соответствующей науки. Кроме того, обучающая функция экзамена заключается в том, что в ходе его проведения осуществляется проверка усвоения знаний, формирования умений и навыков, а также их объективная оценка, которая выступает веским стимулом для последующей учёбы.
Для преподавателей смысл познавательной функции заключается в том, что они, готовя вопросы для экзамена, ещё раз осмысливают содержание программы и, ставя себя на место экзаменуемых, определяют возможности и пределы раскрытия содержания вопросов. Подобный подход позволяет им верно и корректно сформулировать вопросы для экзаменационных билетов и примерно определить равную степень их сложности.

В методическом плане надлежащим образом проводит экзамен тот преподаватель, который:
- выслушивает ответы на все вопросы, содержащиеся в билете, не перебивая при этом экзаменуемого;

- при правильном ответе, который отвечает требованиям отличной оценки, не задает курсанту (слушателю) дополнительных вопросов, руководствуясь при этом принципом «не задавать вопросы ради самих вопросов»;
- при ответе, который близок по содержанию к оценке «отлично», «хорошо» или «удовлетворительно», задает несколько уточняющих вопросов в рамках билета. При этом положительные ответы на них формируют соответственно повышенную оценку, а ошибочные - пониженную;

- при неуверенном ответе, который близок по содержанию к удовлетворительной оценке, задает несколько дополнительных вопросов по всей программе обучения. При этом вопросы должны быть не сложнее, чем вопросы, содержащиеся в билете. Если курсант (слушатель) верно отвечает на них, то получает удовлетворительную оценку, при неправильном ответе – неудовлетворительную. 

На экзаменах и зачетах отчетливо проявляется воспитательная функция. Заключается она в том, что при надлежащей организации экзамен (зачет) стимулирует курсантов и слушателей к дальнейшему овладению специальностью, развивают у них чувство уважения не только к преподавателю и дисциплине, но и к учебному заведению в целом. Экзамен в значительной степени способствует и нравственному воспитанию обучаемых, самокритичной оценке своих действий, повышению их требовательности к себе, ответственности за свою профессиональную подготовку. 

Нельзя недооценивать воспитательной роли оценки на экзамене. Здесь опасно как ее завышение, так и занижение. Завышение оценки преподавателем безнравственно, поскольку приучает курсантов и слушателей думать, что можно учиться особо не напрягаясь. Заниженная оценка убивает в обучаемых желание учиться, создает переживание несправедливости. Не случайно все чаще в ходе опросов экзаменуемые в негативном плане отмечают высокую роль субъективизма, проявляемого преподавателями в процессе проведения экзаменов [1, с. 44]. 
Главный закон любого экзамена (зачета) – его доброжелательность и объективность, без чего нельзя ожидать необходимого воспитательного воздействия. Для проведения экзаменов (зачетов) на высоком научно-методическом уровне представителям профессорского-преподавательского состава вузов МВД России следует знать их психолого-педагогические характеристики и предохранить себя от вероятных ошибок. Надо всегда помнить, что итоговый контроль знаний, в какой бы форме он не был предусмотрен – самая эмоциональная форма обучения, и задача экзаменаторов состоит в том, чтобы эмоции были положительными.
Авторский опыт проведения экзаменов и зачетов показывает, что несмотря на стремление быть объективными при оценке ответов курсантов и слушателей, преподавателями часто допускаются ошибки.

Вектор искажения оценки зависит от отношения экзаменатора к обучаемому:

- строгость приводит к снижению оценки;

- снисходительность ведет к завышению оценки;

- при высоких знаниях оценка занижается, а при низких завышается.

Успех на экзамене зависит не только от знаний, но и от адаптации курсантов и слушателей к экзаменационной ситуации:
- занижаются оценки тем, кто не умеет приспосабливаться к экзаменационной ситуации и обладает повышенным чувством ответственности. При этом зачастую не учитывается тот факт, что экзаменационный стресс занимает одно из первых мест среди причин, вызывающих психическое напряжение у обучаемых [2, с. 23];
- завышаются оценки тем, у кого развита речь, кто устойчив к экзаменационному стрессу и умеет вступать в контакт.
Чем ниже подготовленность учебного взвода, тем более ярко выражена тенденция завышать оценки экзаменуемым и наоборот.

Основываясь на анализе и обобщении опыта проведения итоговых контролей знаний курсантов и слушателей, можно утверждать, что для выставления объективной оценки преподавателю необходимо руководствоваться основными и дополнительными критериями, а также учитывать привходящие обстоятельства и предостерегать себя от ошибок, которые могут свести на нет стимулирующую роль оценки в обучении.

Основными критериями являются:

- правильность ответа на вопросы (верное и достаточно глубокое изложение законов, закономерностей, принципов, конкретных фактов и прочих понятий);

- полнота ответа (исходные методологические положения, основные теоретические материалы, почерпнутые из различных источников, связь теории с практикой, конкретные примеры);
- творческое применение знаний в сложных практических ситуациях;
- логика изложения материала в процессе ответа (не только оцениваются сами знания, но и умение их излагать).

Дополнительными критериями, способными повысить или понизить оценку, выступают:

- культура речи;

- прочность знаний или их поверхностность;

- трудолюбие, проявленное при изучении дисциплины и непосредственно на экзамене (зачете);

- убежденность или безразличие;

- сообразительность или заторможенность.
К привходящим обстоятельствам относятся уровни требовательности преподавателя на экзамене (зачете) к различным курсантам и слушателям: заниженный, нормальный и высокий.
Гибкое использование перечисленных критериев позволяет преподавателю максимально справедливо оценить ответы экзаменуемых и выставить объективные оценки.
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